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ナオメール会 会員規約

第1条（ナオメール会 一般会員・シルバー会員・ゴールド会員）

1.ナオメール会 一般会員・シルバー会員・ゴールド会員（以下「会員」といいます。）とは、本規約を承認のうえ、株式会社

田中直染料店（以下「当社」といいます。）の直営店舗（以下「店舗」といいます。）、または電話・FAX・公式ネットショップ

（以下「通信販売」といいます。）で、当社所定の入会手続きを行い、会員登録が完了したお客様をいいます。

2.ナオメール会は、国内に在住の個人、または国内に所在地をもつ法人・団体を対象としたものです。

3.会員の種類には、 ナオメール会 一般会員・ナオメール会 シルバー会員・ナオメール会 ゴールド会員（以下「 一般会

員・シルバー会員・ゴールド会員」といいます。）の3種類があります。

第2条（会員登録）

1.会員登録は、店舗または通信販売で受け付けています。

2.会員登録は、お客様1名様につき1登録とします。会員登録手続きはご本人が行ってください。代理による登録は認めら

れません。

3.会員資格は一身専属の資格であり、これを第三者に貸与、譲渡、名義変更、質権の設定その他の担保に供する等の行

為はできません。また、相続の対象とはなりません。

4.会員登録の際には、登録者の氏名（または法人・団体名）、住所、連絡先（電話番号・FAX番号・Eメールアドレスの何れ

か１つ以上）を個人情報としてお預かりいたします。

5.会員資格の有効期間は、入会日から年末（12月31日）までです。

6.有効期限経過後の会員資格の継続に更新手続きは不要です。（退会申請の無い限り、自動更新となります。）

第3条（会員資格）

1. 一般会員 ①年会費は無料です。②会員資格は有効期間のお買上合計金額（以下「年間お買上金額」といいます。）が

1万円（税抜）未満の場合、更に1年間は一般会員として資格を継続します。③年間お買上金額が1万円（税抜）以上10万

円（税抜）未満の場合、シルバー会員に変更の上、更に1年間無料にてシルバー会員資格を継続します。

2.シルバー会員 ①年会費は無料です。②会員資格は年間お買上金額が1万円（税抜）以上10万円（税抜）未満の場合、

更に1年間シルバー会員として資格を継続します。③年間お買上金額が10万円（税抜）以上の場合、ゴールド会員に変更

の上、更に1年間はゴールド会員資格を継続します。⑤年間お買上金額が1万円（税抜）未満の場合、シルバー会員資格

を喪失します。この場合、一般会員に変更の上、資格を継続します。

3.ゴールド会員 ①年会費は無料です。②会員資格は年間お買上金額が10万円（税抜）以上の場合、更に1年間はゴール

ド会員として資格を継続します。③年間お買上金額が1万円（税抜）以上10万円（税抜）未満の場合、ゴールド会員資格を

喪失します。この場合、シルバー会員に変更の上、資格を継続します。④年間お買上金額が1万円（税抜）未満の場合、

ゴールド会員資格を喪失します。この場合、一般会員に変更の上、資格を継続します。
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第4条（割引特典）

1.現金・クレジットカードでお支払いの場合、シルバー会員及びゴールド会員は、当社所定の割引対象商品を、当社通常

販売価格（税抜）より5％から最大10％の範囲の割引率による割引価格で購入することができます。①シルバー会員は当

社発行のカタログ掲載商品（割引除外の表示がないものに限ります。）が5%引きとなります。②ゴールド会員は当社発行の

カタログ掲載商品（割引除外の表示がないものに限ります。）が10%引きとなります。

2.一般会員は割引特典はありません。

3.通信販売をご利用の場合、代金引換や銀行振り込み等の場合でも割引率に変更はありません。

4.特価商品、チラシ商品、書籍、お取り寄せ商品、業務用商品など当社所定の割引除外商品があります。

第5条（公式ネットショップを利用する際のID及びパスワードの管理）

1.会員は、公式ネットショップを利用する際のID及びパスワードをご自身の責任で管理、保管していただきます。当社は、

ID及びパスワードにより認証されログインした利用者を会員本人とみなすものとします。

2.会員は、公式ネットショップを利用する際のID及びパスワードを第三者（他の会員を含みます。）に貸与、譲渡、名義変

更、売買、質権の設定その他の担保に供してはなりません。また会員はパスワード等を第三者（他の会員を含みます。）に

開示してはなりません。これらの行為により、当該会員または第三者に損害が発生したとしても、当社は一切の責任を負い

ません。

3.会員は、公式ネットショップを利用する際のID及びパスワードが盗難等にあった場合、または第三者（他の会員を含みま

す。）によりID及びパスワードが不正使用されていることが判明した場合には、直ちに通販事業部または店舗にその旨連

絡するとともに、当社からの指示がある場合はこれに従っていただきます。

第6条（会員情報の登録、変更、利用、情報共有）

1.会員の氏名、住所、電話番号、FAX番号、Ｅメールアドレス、お買上情報（以下「会員情報」といいます。）を当社で登録

することを予めご了承ください。

2.会員情報は、当社が別途定めるプライバシーポリシーに従って、当社にて厳重に管理いたします。（URL：

https://www.tanaka-nao.co.jp/privacypolicy）

3.当社より商品情報等の各種ご案内の送付を行うことがあります。申込時、ダイレクトメール及びメールマガジンの送付を

不要とお伝えいただくか、当社所定の入力フォームに不要と明記いただいた会員に限り、送付の停止は行いません。また

不要とお伝えされた場合でも、やむを得ない事情で当社より印刷物の送付やお電話、Eメール送付などを行う場合がありま

す。

4.会員登録されている住所、氏名、電話番号その他の登録内容に変更がある場合には、会員登録内容を変更いたします

ので、速やかに通販事業部または店舗へご連絡ください。
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第7条（退会・会員資格の喪失）

1.会員は、当社所定の手続きをとることにより退会できます。退会を希望する場合は、店舗または通信販売部にて退会申

請を行うか、公式ネットショップにログインし、お問い合わせフォームより退会の旨を明記して退会申請を行う必要がありま

す。

2.会員は、死亡により当然に会員資格を喪失します。

3.当社は、会員が以下の項目のいずれかに該当する場合、当該会員に事前に通知することなく、直ちに会員資格を取り

消すことができます。①本規約に違反した場合。②当社への申告、届出の内容に虚偽があった場合。③過去に本規約違

反などにより会員資格が抹消されている事が判明した場合。④手段の如何に関わらず、店舗・通信販売の運営を妨害した

場合。⑤料金等の支払債務の履行遅延または不履行があった場合。⑥届出の電話、FAX、電子メールその他の手段に

よっても、会員との連絡が取れなくなった場合。⑦その他、当社が会員として不適格と判断した場合。

4.当社が前項の措置をとったことにより、当該会員が、会員資格に基づく当社のサービス（以下「会員サービス」といいま

す。）を利用できなくなり、これにより当該会員または第三者に損害が発生したとしても、当社は一切の責任を負いません。

また、会員が前項各号のいずれかに該当する行為によって当社または第三者に損害が生じた場合、会員資格を喪失した

後であっても、当該会員は全ての法的責任を負わなければなりません。

5.会員が、退会または会員資格を喪失した際には、割引率の権利はすべて失効いたします。

第8条（会員サービスの中断、停止）

1.当社は以下の何れかの事由に該当する場合、当社の独自の判断により、会員に事前に通知することなく会員サービス

の一部もしくは全部を一時中断、または停止することがあります。①会員サービス提供のための装置、システムの保守点

検、更新を定期的にまたは緊急に行う場合。②火災、停電、天災などの不可抗力により、会員サービスの提供が困難な場

合。③第一種電気通信事業者の任務が提供されない場合。④その他、運用上あるいは技術上当社が会員サービスの一

時中断、もしくは停止が必要であるか、または不測の事態により、当社が会員サービスの提供が困難と判断した場合。

2.当社は、会員サービスの提供の一時中断、停止等の発生により、会員または第三者が被った不利益、損害について、

当社に帰責事由がない限り責任を負わないものとします。

第9条（規約の変更）

1.当社は、合理的と認められる場合、本規約を任意に変更することができるものとします。

2.前項に基づき変更する場合、当社は、店舗及び公式ネットショップへの掲示その他の合理的な方法により、本規約変更

の効力発生日の相当期間前までに告知するものとします。

第10条 （合意管轄裁判所）

本規約に関連して紛争が生じた場合、当社本店所在地を管轄する地方裁判所または簡易裁判所を第一審の専属的合意

管轄裁判所とします。 経過措置）

制度に関するお問い合わせ

株式会社田中直染料店

電話：075-351-0667／Eメール：info@tanaka-nao.co.jp
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